Insiders

INNOVATIVES ENERGIECONTROLLING

MIT KUNSTLICHER INTELLIGENZ

Der Schweizer Dienstleister Enerprice wertet Eingangsrechnungen mit der flexiblen Kl von Insiders
Technologies aus und erstellt daraus ein detailliertes, auditierbares Reporting Uber den tatsachlichen
Energieverbrauch von Unternehmen. Das Reporting bildet eine valide Basis fiir Optimierungen
und KlimaschutzmaBnahmen und ist Gber jeden Greenwashing-Vorwurf erhaben. Zudem entlastet
Enerprice mit der Prifung, Konsolidierung und Abwicklung von Eingangsrechnungen die

Buchhaltung seiner Kunden.

EenerPrice

Ihr Energietreuhéander

KUNDE
Enerprice AG

LAND
Schweiz

HIGHLIGHT
Automatisierte Beleglesung von Energie- und
Rechnungsdaten

PRODUKTE
e-invoice pro basierend auf OmnlA und OvAltion

Die Enerprice AG in der Schweiz nutzt die
moderne Kl OvAltion von Insiders Technologies
zur Umsetzung eines innovativen Geschaftsmo-
dells, bei dem bestehende Informationen intel-
ligent fur einen neuen Anwendungsfall aufbe-
reitet werden.

Enerprice bietet seinen Kunden ein umfassendes
Energiecontrolling an, das die realen Verbrauchs-
daten - beispielsweise fur Heizol, Erdgas, Holz-
Pellets, Strom und mehr — aus den Abrech-
nungsbelegen ausliest, mehrfach validiert und
konsolidiert.

Von dieser Dienstleistung profitieren Kunden
mit oft hunderten Liegenschaften wie Banken
und Versicherungen, die den konkreten Energie-
verbrauch in ihrem ESG-Reporting auffuhren.
Anders als ein Reporting auf der Basis von Schat-
zungen, Annahmen oder Stichproben ist das
Energiecontrolling von Enerprice vollstandig
auditierbar, nach ISAE 3402 attestiert und so
Uber jeden Greenwashing-Vorwurf erhaben.

In einem zweiten Service bietet Enerprice
seinen Kunden die vollstandige kaufman-
nische Abwicklung der Energieabrechnung
an. In diesem Fall werden die vielen einzelnen



HERAUSFORDERUNGEN

v" Innovativer Use Case abseits der Standardanforderungen erfordert flexible Losung

v Komplexe Zuordnung von gelesenen Daten zu umfassenden Stammdaten

v' Héchste Anforderungen an die Qualitadt der gelesenen Daten

Eingangsrechnungen der Energielieferanten
ausgelesen, validiert und gepruft sowie — wenn
korrekt — beglichen. Der Kunde bekommt dann
eine konsolidierte Rechnung, aufgeschlUsselt
nach Verbrauchsstellen, durch Enerprice.

HOCHSTE ANFORDERUNGEN AN DIE
BELEGLESUNG

Die Beleglesung steht am Anfang des Prozesses
und ihre Qualitat ist entscheidend fur den
moglichen Automatisierungsgrad und damit
die Wirtschaftlichkeit und Skalierbarkeit des
GCeschaftsmodells. Dabei sind die Anforderungen
komplex. Beispielsweise werden auf den von
Enerprice verarbeiteten Rechnungen oft auf
einem Beleg verschiedene Energietrager wie
Strom und Erdgas gemeinsam ausgewiesen
oder die Rechnung fasst die Einzelverbrauche
verschiedenster Messpunkte und Liegenschaften
zusammen. Die Zuordnung von gelesenem
Verbrauch, der Ableseperiode, dem Energietrager
sowie der konkreten Messstelle und Liegenschaft
ist von entscheidender Bedeutung.

Bei mehr als 7.800 aktiven Liegenschaften
mit rund 42.000 Messpunkten im System und
mehr als 100.000 verarbeiteten Dokumenten im
Jahr wird das Ausmaf und die Komplexitat der
Herausforderung deutlich.

DATENQUALITAT IST ENTSCHEIDEND

Die Anforderungen der Kunden an den Detaillie-
rungsgrad und die Qualitat des Energiecontrol-
lings wachsen standig. Zum einen ist Qualitat ein
wichtiges Kriterium fUr das ESG-Reporting. Zum
anderen entsteht durch einen hoheren Detaillie-
rungsgrad auch Nutzen Uber das ESG-Reporting
hinaus. Beispielsweise ist der Energieverbrauch
verschiedener Liegenschaften durch ein detail-
liertes Reporting Uber die Zeit vergleichbar und
Einkaufspreise, Verbrauche und Einsparmal3-
nahmen konnen im Dialog mit den Eigentumern
optimiert werden. Fur die Wirtschaftlichkeit des
gesamten Geschaftsmodells ist es wichtig, den
Automatisierungsgrad stetig zu erhdhen, ohne
dabei EinbuBen in der Qualitat hinnehmen zu
mussen.

INSIDERS INVOICE MANAGEMENT BIETET
DIE LOSUNG

Vor diesem Hintergrund entschied sich Enerprice
fur den Einsatz des Produktes e-invoice pro von
Insiders Technologies. Die Losung nutzt die
OvAltion Kl von Insiders und steht fur hochste
Qualitat in der Beleglesung. Sie ist in hohem
MafRe anpassbar, um auch spezielle Anforde-
rungen erfullen zu kdnnen. e-invoice pro st
damit eine zentrale Komponente im Prozess
und verarbeitet rund 100.000 Dokumente p.a.
— Rechnungen, Teilrechnungen und Akonto-
rechnung (Vorauszahlungen) -, die das Unter-
nehmen als PDF-Belege via FTP, als E-Mails
mit Anhangen oder auch noch als klassische
Papierpost erreichen.

QUALITAT DURCH INTELLIGENTE
VALIDIERUNG

Bei der Qualitat der an die Kunden gelieferten
Daten macht Enerprice keine Abstriche. Deshalb
werden alle aus den Belegen gelesenen Daten
mehrstufig validiert. Dazu gehort beispielsweise,
dass Verbrauchstande nach Maglichkeit an zwei
verschiedenen Stellen im Beleg gelesen und
miteinander abgeglichen werden. Mit weiteren
Validierungsschritten, wie beispielsweise der
Uberprifung von Berechnungen oder dem
Vergleich mit historischen Daten, wird bei der
vollstandig automatisierten Beleglesung eine
auBerordentliche Datenqualitat erreicht.

Der Schlussel dazu ist die Moglichkeit, eigene
QS-Regeln mit Scripting in die Losung einzu-
bringen.



Besteht Bedarf an einer manuellen Verifikation,
konnen die Daten effizient mit dem Web Verifier
von erfahrenen Mitarbeitenden von Enerprice
gepruft und wenn noétig korrigiert werden. Das
adaptive System von Insiders Technologies lernt
im Hintergrund dazu, so dass der Automatisie-
rungsgrad stetig verbessert werden kann. Zudem
optimiert die Automatisierung die Durchlaufzeit
kontinuierlich. Damit kénnen auch kurz vor der
Erfassungsfrist gelieferte Daten noch zeitnah ins
Reporting einflieBen.

Ganz neu nutzt Enerprice nun auch die Integ-
ration verschiedener Large Language Models
(LLM) in e-invoice pro zur Extraktion und Verifi-
kation von Daten. Moéglich macht das OvAltion,
die Kl-Technologie von Insiders, die nach der
Best-of-Breed-Strategie stets die besten LLM und
Kl-Services fur den jeweiligen Anwendungsfall
out of the box bereitstellt. Bereits nach kurzer Zeit
im Einsatz konnte Enerprice einen deutlichen
Anstieg der Automatisierungsrate feststellen.

NAHTLOSES ZUSAMMENSPIEL MIT
M-FILES ECM

e-invoice pro gliedert sich nahtlos in die
Gesamtarchitektur ein. Es Ubernimmt aus dem
ECM-System M-Files notwendige Stammdaten
Uber Liegenschaften, Messpunkte und Kredi-
toren sowie — kundenindividuell — die Einstel-
lungen zur Erfassungstiefe, also dazu, welche
Felder aus den Belegen gelesen werden sollen.
Nach der Beleglesung und Validierung Ubergibt
e-invoice pro den Beleg als PDF sowie die
gelesenen Daten im XML-Format an M-Files
zur Weiterverarbeitung und Archivierung. Ist
eine besondere Abklarung eines Beleges mit
dem Kunden notwendig, erfolgt diese medien-
bruchfrei Uber das Hubshare-Kundenportal von
M-Files und das Ergebnis wird nach e-invoice pro
zurlUckgespielt.

QUALITAT DES VERFAHRENS VON KPMG
TESTIERT

Der gesamte Prozess — von der Entgegennahme
der Belege Uber das Auslesen und Konsolidieren
der Daten bis zur Lieferung des Reportings an
den Kunden —wurde kurzlich von KPMG nach der
ISAE 3402 attestiert. Dazu war sicherzustellen,
dass fur den gesamten Prozess ein Ubergreifend
nachvollziehbarer, I[Uckenloser Audit-Trail erzeugt
werden kann, der die Qualitat des Prozesses
insgesamt sowie die Regelkonformitat jeder
einzelnen Prozessausfuhrung dokumentiert.

EINGANGSRECHNUNGSVERARBEITUNG
ALS ZUSATZLICHE DIENSTLEISTUNG

Da Enerprice fur das Energiecontrolling die
Eingangsrechnungensowiesoausliest,istfurviele
Kunden der Schritt naheliegend, auch die Beglei-
chung der Rechnungen als Service in die Hande
von Enerprice zu legen. Die einzelnen Eingangs-
rechnungen werden dazu validiert, gepruft und
beglichen. Der Kunde bekommt dann eine
konsolidierte Rechnung — aufgeschlusselt nach
Verbrauchstellen — durch Enerprice.

,Unser innovatives Energiecontrolling
ware ohne die weitgehende
Automatisierung durch die flexible K/ von
Insiders Technologies nicht wirtschaftlich
umsetzbar. So erhalten unsere Kunden
elin detailliertes und fundiertes Reporting
threr Energieverbrauche zu einem

attraktiven Preis.“

STEFAN HAAS

BEREICHSLEITUNG
ENERGIECONTROLLING & BILLING,
ENERPRICE AG

Bild: Enerprice AG




NUTZEN FUR DEN KUNDEN

Flexible Kl von Insiders Technologies ermaoglicht innovatives Geschaftsmodell

Kombinierte Nutzung moderner Kl-Technologien wie u.a. LLM

Individuelle Anpassungen steigern Dunkelverarbeitung und damit Wirtschaftlichkeit

Automatisierung reduziert zudem die Durchlaufzeiten

Hochste Qualitat in der Beleglesung erlaubt mit Automatisierung weiteres Wachstum

AUTOMATISIERUNG ERLAUBT FOKUS AUF
QUALITAT UND WERTSCHOPFUNG

Die Kl-basierte Beleglesung mit e-invoice pro
erreicht einen sehr hohen Anteil an Dunkelver-
arbeitung, bei der keinerlei manueller Eingriff
notwendig ist. Der hohe Automatisierungsgrad
im Prozess entlastet die Mitarbeitenden von
Enerprice deutlich von Routineaufwanden. Die
gewonnene Arbeitszeit konnen sie fur spezi-
fische Aufgaben in der Qualitatssicherung oder
fur andere wertschopfende Aufgaben einsetzen.

TRANSPARENZ STATT GREENWASHING

Die hohe Qualitat der Daten und die Attes-
tierung des Prozesses nach ISAE 3402 machen
das Reporting besonders valide und grenzen das
ESG-Reporting der Enerprice-Kunden deutlich
von ublichen Methoden zur Verbrauchsdatener-
fassung ab. Durch den hohen Detaillierungsgrad
bildet das Reporting eine solide Basis fur die
weitere Optimierung der Energiekosten und des
Energieverbrauchs beim Kunden. Das tragt nicht
nur zur Wirtschaftlichkeit bei, sondern bietet
zudem wichtige Informationen fur die Planung
von CO2-Absenkpfaden und anderen Klima-
schutzinitiativen.

MODERNE KI VON INSIDERS TECHNO-
LOGIES ERMOGLICHT WACHSTUM

Letztlich sorgt die Insiders Kl OvAltion mit der
stetigen Steigerung der Automatisierung durch
Self Learning, individuelle Anpassungen per
Scripting und Integration eigener sowie externer
LLM und Kl-Services, fur die gute Skalierbarkeit
des Geschaftsmodells.

Da manuelle Tatigkeiten zunehmend automa-
tisiert werden, steigt die Produktivitat und das
Team kann mehr Kunden betreuen. So unter-
stutzt die Kl das Wachstum von Enerprice im
dynamischen Markt fur Energiecontrolling.

Durch den optionalen Service zur Regulierung
der Rechnungen oder die Ausdehnung des
Service auf weitere Einkaufsrubriken, steigt die
Wertschopfung pro Kunde fur Enerprice und die
Kunden profitieren von weiteren Kosteneinspa-
rungen durch Synergien.

KEY FACTS

v Rund 100.000 Belege werden weitgehend
automatisiert verarbeitet

v’ Zuordnung von einzelnen Energiever-
brauchen zu 42.000 Messpunkten

v/ Etwa 7.800 Liegenschaften in der Verwaltung

mit jeweils 3-30 Messpunkten

Gesamtprozess ist nach ISAE 3402
unabhangig zertifiziert

Prazision




E-INVOICE PRO: OPTIMIERTE UND
SCHNELLE AP-PROZESSE

Rechnungsverarbeitung Ubergreifend Uber alle Formate
vom Papierbeleg Uber PDF bis hin zur E-Rechnung. Es
erfasst und validiert alle relevanten Rechnungsdaten
und gleicht sie mit den entsprechenden Bestell- und
Wareneingangsinformationen ab.

Mit e-invoice pro konnen strukturierte Rechnungsdaten
in jedes Prozessautomatisierungs-, Buchhaltungs- oder
ERP-System exportiert werden —alles Kl-basiert und voll
automatisch.

Das Modul e-connect bietet eine nahtlose Anbindung
an verschiedene nationale und internationale Portale
wie OpenPeppol, ZRE und Chorus Pro und einen kom-
fortablen Mailimport.
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Mit e convert werden eingehende E Rechnungsdaten
beim Empfang bzw. ausgehende ERP-Daten fur den
Versand in das bendtigte Format konvertiert. Neben
XRechnung und ZUGFeRD unterstutzt e convert inter-
nationale Formate wie FatturaPA, FacturX, Peppol BIS
und FA(2). Diese werden technisch auf EN 16931-Konfor-
mitat gepruft und fur jedes Format wird ein menschen-
lesbarer Sichtbeleg erstellt.

10l

-~
—

L

i
5%
5

UBER ENERPRICE AG

Enerprice —gegrundet 1995 - ist ein unabhangiges und inhabergefuhrtes Dienst- E Eneripl—llce

leistungsunternehmen. Es unterstutzt die Schweizer Wirtschaft beim Ener- Ihr Energietreuhander
giemonitoring sowie der Beschaffung von Strom, Erdgas, Heizdl, Diesel und

Holzpellets sowie CO2-Zertifikaten. Die effiziente Nutzung von Energie und der

wirtschaftliche Klimaschutz sind ein weiterer Schwerpunkt seiner Tatigkeit.

UBER INSIDERS TECHNOLOGIES GMBH - -
insiders

Insiders Technologies ist technologisch fuhrender und marktetablierter Anbieter technolo g ies
von Software zur intelligenten Automatisierung von Geschaftsprozessen (Intelligent
Automation, IA). Mehr als 5.000 Kunden aus allen Branchen vertrauen bei der
Optimierung ihrer dokumentzentrierten Geschaftsprozesse auf die innovativen
Loésungen des Produkthauses aus Kaiserslautern. Als erfolgreichstes Spin-Off
des Deutschen Forschungszentrums fur Kunstliche Intelligenz (DFKI) hat es

WEB
www.insiders-technolgies.de

. . . E-MAIL
?Ich Ir:|5|ders zur Aufgabe gemacht, m'odemste Kl m.echten Kunde.nnutzen zZu info@insiders-technologies.de
UberfUhren. Dank neuester Deep Learning-Technologien verstehen die Software-
Lésungen heterogene Inhalte, extrahieren geschaftsrelevante Informationen, TELEFON

automatisieren Transaktionen und verklUrzen Reaktionszeiten. Dabei sind der +49 631920811700
technologische Pioniergeist und die Agilitat ein Garant fur kontinuierliche Inno-
vationen und Produkte am Puls der Zeit.



